
LES MÉTIERS
AUXQUELS VOUS SEREZ PRÉPARÉS

•�Responsable de projets 
de communication et de 
commerce, d’offices de tourisme 
et d’agences de voyages. 

•�Animateur de réseaux 
d’information

•�Gestionnaire d’informations 
touristiques

•�Assistant en informatique 
touristique

ce diplôme d’état est ouvert aux
étudiants de niveau bac+2
La Licence Professionnelle est une formation dans le domaine des nouvelles technologies 
d’information et de communication appliquée au secteur du Tourisme. Le  développement 
des nouvelles technologies se traduit par l’émergence de nouveaux métiers comme 
gestionnaire d’informations touristiques, webmaster, vendeur spécialisé dans le commerce 
électronique. Il est donc nécessaire d’apporter en terme de formation, une réponse 
adaptée à ces nouveaux besoins du secteur touristique et aux nouvelles qualifications 
qu’ils exigent.

secteurs 
de recrutement
- offices de tourisme

- bureaux de collectivités 

- agences de voyages

- �entreprises de création  
de supports multimédia

- agences de communication

missions
- �mise en œuvre d’outils de 

communication adaptés au 
tourisme

- �création et gestion de sites 
internet et de systèmes 
d’informations

- �création de supports multimédia

�- �intégration de bases de données

- �web-marketing, technologies 
mobiles, dvd...

objectifs
Le but de la formation est de faire acquérir 
aux étudiants des connaissances en gestion 
de la communication touristique et de la 
commercialisation de produits touristiques 
au moyen des outils informatiques. Les 
étudiants seront ainsi préparés à des 
métiers émergents mettant en œuvre les 
nouvelles technologies de l’information et 
du commerce dans le domaine du tourisme.
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évaluations 
pédagogiques au 
cours de la formation
L’évaluation se base sur un contrôle continu des connais-
sances qui comporte, selon les matières, des études de 
cas, des exercices écrits ou oraux, des QCM, des dossiers 
personnels ou en groupe ainsi que deux partiels. La 
certification des compétences s’appuie sur les résultats 
obtenus aux contrôles continus et aux partiels et sur les 
épreuves finales : projet tutoré et soutenance de mémoire.

enseignements
L’année se construit autour de 5 modules :
- �communication, marketing et management 

touristique  
Nouvelles technologies de la communication�
Communication appliquée au tourisme�
Marketing touristique�
Droit du marketing et du tourisme�
Management touristique�
Géographie touristique

- �connaissance des métiers du tourisme   
Panorama du tourisme�
Innovation et tourisme�
Économie touristique�
Conception de produits touristiques�
Démarche qualité dans le tourisme.

- �technologie de l’information et informatique 
de gestion 
Informatique et bases de données, multimédia�
Outils et développement internet

- �enseignement appliqué �
Conférences, projet tutoré

- �enseignement professionnel �
Stage de 6 mois, rédaction d’un mémoire

organisation
La formation est dispensée sous forme de cours et de travaux 
pratiques en effectif limité. Ce cursus est en formation initiale 
sous statut étudiant. L’enseignement est basé sur une 
organisation à la fois structurée et professionnelle.
Il comprend des cours et des applications, la plupart du 
temps sous forme de cas réels d’entreprise.
L’utilisation de méthodes pédagogiques faisant appel à 
l’autonomie des étudiants (travaux de groupes, simulation 
de cas d’entreprise, organisation de conférences) alliée à 
un suivi individualisé, permettent à chacun de développer 
son propre projet professionnel.
Les intervenants disposent d’un vécu en entreprise qu’ils 
partagent au quotidien.

poursuite d’études
La licence professionnelle est un diplôme  visant à l’insertion 
dans la vie active.
Toutefois, les étudiants peuvent avoir accès à des formations 
qui préparent à des titres certifiés niveau I. 

conditions d’admission
- être titulaire d’un bac+2 avec anglais

- dossier de candidature

- entretien de motivation

Aix en Provence 95, chemin Roger Martin - 13090 Aix-en-Provence - 04 42 29 74 72 - aix@esarc-evolution.fr
Bordeaux Campus de Bissy - 83/97 avenue Bon Air - 33700 Mérignac - 05 56 12 81 82 - bordeaux@esarc-evolution.fr
Montpellier Campus de Bissy - Route de Ganges - 34980 Saint Clément-de-Rivière - 04 67 91 31 41 - montpellier@esarc-evolution.fr
Toulouse  Campus de Bissy - B.P. 51905 - 31319 Labège cedex - 05 61 39 97 98 - toulouse@esarc-evolution.fr

www.esarc-evolution-tourisme.fr
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