FICHE METIER ET COMPETENCES

LICENCE
PROFESSIONNELLE
TOURISME ET NOUVELLES
TECHNOLOGIES
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EN 1AN
NIV.II
SOUS L'AUTORITE

DE L'UNIVERSITE DE
MARNE-LA-VALLEE

LES METIERS

AUXQUELS VOUS SEREZ PREPARES

* Responsable de projets
de communication et de
commerce, d'offices de tourisme
et d'agences de voyages.

¢ Animateur de réseaux
d’information

* Gestionnaire d’informations

ce dipléme d’état est ouvert aux
étudiants de niveau bac+2

La Licence Professionnelle est une formation dans le domaine des nouvelles technologies
d'information et de communication appliquée au secteur du Tourisme. Le développement
des nouvelles technologies se traduit par I'émergence de nouveaux métiers comme
gestionnaire d'informations touristiques, webmaster, vendeur spécialisé dans le commerce
électronique. Il est donc nécessaire d’apporter en terme de formation, une réponse
adaptée & ces nouveaux besoins du secteur touristique et aux nouvelles qualifications

qu'ils exigent.
touristiques

* Assistant en informatique

missions

- MISE EN CEUVRE D’OUTILS DE
COMMUNICATION ADAPTES AU
TOURISME

- CREATION ET GESTION DE SITES
INTERNET ET DE SYSTEMES
D’INFORMATIONS

- CREATION DE SUPPORTS MULTIMEDIA
- INTEGRATION DE BASES DE DONNEES

- WEB-MARKETING, TECHNOLOGIES
MOBILES, DVD...

touristique

objectifs

Le but de la formation est de faire acquérir
aux étudiants des connaissances en gestion
de la communication touristique et de la
commercialisation de produits touristiques

secteurs

de recrutement

- OFFICES DE TOURISME

- BUREAUX DE COLLECTIVITES
- AGENCES DE VOYAGES

- ENTREPRISES DE CREATION

DE SUPPORTS MULTIMEDIA

- AGENCES DE COMMUNICATION
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FICHE METIER ET COMPETENCES

LICENCE

PROFESSIONNELLE
TOURISME ET NOUVELLES
TECHNOLOGIES

organisation

La formation est dispensée sous forme de cours et de fravaux
pratiques en effectif limité. Ce cursus est en formation initiale
sous statut étudiant. L'enseignement est basé sur une
organisation & la fois structurée et professionnelle.

Il comprend des cours et des applications, la plupart du
temps sous forme de cas réels d’entreprise.

L'utilisation de méthodes pédagogiques faisant appel &
I'autonomie des étudiants (travaux de groupes, simulation
de cas d’entreprise, organisation de conférences) alliée a
un suivi individualisé, permettent & chacun de développer

son propre projet professionnel.
Les intervenants disposent d'un vécu en entreprise qu'ils
partagent au quotidien.

poursuite d’études

La licence professionnelle est un diplédme visant al'insertion
dans la vie active.

Toutefois, les étudiants peuvent avoir accés a des formations
qui préparent & des titres certifiés niveau .

conditions d’admission

- ETRE TITULAIRE D’UN BAC+2 AVEC ANGLAIS
- DOSSIER DE CANDIDATURE
- ENTRETIEN DE MOTIVATION

DIPLOME
D’ETAT

EN 1AN
NIV.II

SOUS L'AUTORITE
DE L'UNIVERSITE DE
MARNE-LA-VALLEE

évaluations

pédagogiques au
cours de la formation

1z | . »l . .
L'évaluation se base sur un contréle continu des connais-

sances qui comporte, selon les matiéres, des études de
cas, des exercices écrits ou oraux, des QCM, des dossiers
personnels ou en groupe ainsi que deux partiels. La
certification des compétences s'appuie sur les résultats
obtenus aux contrdles continus et aux partiels et sur les
épreuves finales : projet tutoré et soutenance de mémoire.

enseignements

L'année se construit autour de 5 modules :

- COMMUNICATION, MARKETING ET MANAGEMENT
TOURISTIQUE
Nouvelles technologies de la communication
Communication appliquée au tourisme
Marketing touristique
Droit du marketing et du tourisme
Management touristique
Géographie touristique

- CONNAISSANCE DES METIERS DU TOURISME
Panorama du tourisme
Innovation et tourisme
Economie touristique
Conception de produits touristiques
Démarche qualité dans le tourisme.

- TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION ET INFORMATIQUE
DE GESTION
Informatique et bases de données, multimédia
Outils et développement internet

- ENSEIGNEMENT APPLIQUE
Conférences, projet tutoré

- ENSEIGNEMENT PROFESSIONNEL
Stage de 6 mois, rédaction d'un mémoire
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